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VILNIAUS SPECIALIOJO LOPSELIO-DARZELIO ,,ZOLYNEL.IS“
SMURTO IR PATYCIU PREVENCIJOS, INTERVENCIJOS IR STEBESENOS
VYKDYMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

. Vilniaus specialiojo lopselio-darzelio ,,Zolynélis“ (toliau — lopselis - darZelis) Smurto ir patyiy
prevencijos, intervencijos ir stebésenos vykdymo tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos aprasas)
parengtas vadovaujantis Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Dél
patyCiy prevencijos ir intervencijos vykdymo Vilniaus miesto bendrojo ugdymo mokyklose tvarkos
apraso tvirtinimo 2016 m. birzelio 30 d. Nr. 30-1602, Smurto prevencijos igyvendinimo mokyklose
rekomendacijomis, patvirtintomis 2017 m. kovo 22 d. Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo
ministro jsakymu Nr. V-190.

Tvarkos apraSo paskirtis — padéti jstaigos bendruomenei kurti sveika, saugia, uzkertancig kelig

smurto, prievartos apraiSkoms lopSelyje — darzelyje aplinka, kuri yra psichologiSkai, dvasiskai ir

fiziskai saugi, palanki pozityviy vertybiy bei bendruomeniskumo puosel¢jimui.

Tvarkos apraSas nustato smurto ir paty¢iy stebésenos, prevencijos ir intervencijos vykdyma lopselyje

— darzelyje.

Tvarkos apraSo tikslas — siekiant ugdyti pozityvy ugdytiniy elgesj, sukurti draugiska, saugia

atmosfera, nustatyti, kokie turi biiti daromi veiksmai individualiu, grupés, jstaigos, Seimos lygmeniu.

Tvarkos apraSas remiasi Siais principais:

5.1. wvisi lopselio — darzelio darbuotojai reaguoja | smurtg ir patycias nepriklausomai nuo smurto ir
paty¢iy formos, turinio, lyties, amziaus, socialinio statuso, negalés, religinés ar tautinés
priklausomybés, ar kity asmens ypatybiy;

5.2. kiekvienas lopSelio — darzelio administracijos darbuotojas, pedagogas, Svietimo pagalbos
specialistas ar kitas darbuotojas, pastebéjes ar suzinojes apie smurtg ar patycias, turi reaguoti
ir ji stabdyti;

5.3. veiksmy turi biiti imamasi visais atvejais, nepriklausomai nuo praneSanciyjy apie smurta,
patyCias amziaus ir pareigy, bei nepriklausomai besityc¢iojanciyjy ar patirianc¢iy patycias, smurtg
amziaus ir pareigy.

6. Su amziaus ir pareigy nustatyta smurto ir patyCiy prevencijos ir intervencijos tvarka pasirasytinai

supazindinami lopselio — darZelio bendruomenés nariai.

7. Tvarkos apraSe vartojamos savokos:

7.1. Smurtas - samoningas jégos taikymas siekiant suzeisti ar jZeisti kitg asmenj. Skiriamos keturios
smurto prie§ vaikus formos: fizinis smurtas, psichologinis smurtas, seksualinis smurtas,
neprieziiira;

7.2. Patycios - psichologing ar fizin¢ jégos persvarg turinfio asmens ar asmeny grupé€s tyciniai,
pasikartojantys veiksmai, siekiant paZeminti, jzeisti, jskaudinti ar kaip kitaip sukelti
psichologing ar fizing Zalg kitam asmeniui. PatyCios gali biiti tiesioginés (atvira puolant ir /ar
uzgauliojant) ir/ar netiesioginés (skaudinant be tiesioginés agresijos);



10.

11.

12.

7.2.1. Zodinés patycios: pravardziavimas, grasinimas, ujimas, uzgauliojimas, uzkabinéjimas,
erzinimas, Zeminimas ir kt.;

7.2.2. fizinés patycios: musimas, spardymas, spaudimas, dusinimas, uzkabin¢jimas, turtiné zala ir
kt.;

7.2.3. socialinés patycios: socialin¢ izoliacija arba ty¢iné atskirtis, gandy skleidimas ir kt.;

7.2.4. elektroninés patycios: skaudinanCiy ir ggsdinan¢iy asmeniniy tekstiniy zinuciy ir/ar
paveiksléliy siuntinéjimas, vieSy gandy skleidimas, asmeniniy duomeny ir komentary
skelbimas, tapatybés pasisavinimas siekiant sugriauti gerg vardg arba santykius, pazeminti ir
kt..

7.3. patycias patiriantis vaikas — vaikas 1§ kurio yra ty¢iojamasi;

7.4. besityciojantysis — vaikas ar suauges, inicijuojantis patycias ir/ar prisidedantis prie jy;

7.5. patycias patiriantis suauges — administracijos atstovas, pedagogas, Svietimo pagalbos

specialistas ar kitas darbuotojas, i8S kurio tyc¢iojasi vaikas(-ai);

7.6. patyciy stebétojas — suauges ar vaikas, matantis ar Zinantis apie patycias;

7.7. patyciy/smurto prevencija - veikla, skirta jy rizikai mazinti, imantis lopSelio - darzelio
bendruomenés nariy (vaiky, administracijos atstovy, pedagogy, Svietimo pagalbos specialisty,
kity darbuotojy, tévy (globéjy, ripintojy) Svietimo, informavimo ir kity priemoniy;

7.8. patyciy/smurto intervencija — visuma priemoniy, taikomy visiems patyCiy dalyviams, esant
reikalui jtraukti tévus (globéjus, riipintojus);

7.9. patyciy/smurto prevencijos ir intervencijos stebésena — situacijos lopSelyje - darzelyje
steb¢jimas, renkant, analizuojant faktus ir informacijg, svarbig Sio reiSkinio geresniam
pazinimui bei valdymui, reiSkinio tolesnés raidos ir galimo poveikio prognozavimas;

7.10. socialinés ir emocinés kompetencijos — vaiky saves pazinimo, empatijos, problemy ir konflikty
sprendimo, pykcio valdymo, streso iveikos, bendravimo ir bendradarbiavimo, kiti socialiniai
igtdziai.

8. Lopselyje — darzelyje draudziama bet kokia smurto ar paty¢iy forma, nukreipta:

8.1. wvaiky pries vaikus;

8.2. lopselio — darZelio darbuotojy pries vaikus, vaiky tévus (globéjus, riipintojus);

8.3. wvaiky pries lopsSelio — darzelio darbuotojus;

8.4. wvaiky tévy (globéjy, ripintojy) pries vaikus, lopselio — darzelio darbuotojus;

8.5. vieny lopselio — darzelio darbuotojy pries kitus lopSelio — darzelio darbuotojus.

9. Prevencijos tikslas — sukurti saugia, vaiko asmenybés augimui, brandai ir ugdymuisi palankia
aplinka lopSelyje — darzelyje, kurioje vaikai jauciasi gerbiami, priimti, saugis, jy nuomon¢ ir
siilymai yra iSklausomi ir vertinami. Psichologiné vaiky savijauta ir saugumas lopsSelyje —
darzelyje susijes su emocine vaiky, darbuotojy, tévy ((globéjy, riipintojy) toliau lopselio — darzelio
bendruomenés nariai) gerove, jy tarpusavio santykiais. Prevencija yra nuolatinis, cikliSkas (ne
baigtinis), procesas, apimantis esamy arba potencialiai galimy problemy identifikavima, tinkamy
priemoniy joms spresti parinkimg ir vykdyma, poveikio jsivertinimg ir tolesniy veiksmy
planavima.

Tvarkos apraSas parengtas vadovaujantis Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, Lietuvos

Respublikos Svietimo jstatymu, Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés prieziiiros

jstatymu, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, Lietuvos Respublikos vietos

savivaldos jstatymu, kitais jstatymy jgyvendinamaisiais teisés aktais.

II. SMURTO, PATYCIU STEBESENA IR PREVENCIJA LOPSELYJE - DARZELYJE

Smurto, patyCiy prevencija ir intervencija yra svarbi lopSelio — darzelio veiklos dalis, kurios
planavimu, organizavimu ir stebésena riipinasi lopSelio — darzelio vadovas, Vaiko gerovés komisijos
nariai, grupiy auklétojai, direktoriaus pavaduotojas ugdymui, o jos vykdyme dalyvauja visi lopselio
— darzelio bendruomenés nariai.

Smurto, patyCiy prevencijos ir intervencijos stebésena — smurto, patyCiy situacijos lopselyje -
darZelyje steb¢jimas, renkant, analizuojant faktus ir informacijg apie ugdymosi aplinkos sauguma,
lopselio - darZelio bendruomenés nariy tarpusavio santykius, identifikuojant aktualias problemas.



12.1. LopSelio - darZelio veikla ir valdymas:

12.1.1. lopselio - darZelio vadovas yra atsakingas uz Tvarkos apraso parengimg ir vykdyma, uz
stebésenos rezultatais paremto kasmetinio lopSelio - darZelio paty€iy prevencijos priemoniy
plano parengima, jo pristatymg bendruomenei ir vykdyma;

12.1.2. saugios ir palankios aplinkos vaikams kiirimu riipinasi lopSelio — darzelio bendruomene,
Vaiko gerovés komisijos nariai,

12.1.3. lopselyje — darzelyje puoseléjamos pozityvios vertybés, bendruomeniSkumas, dél kuriy
lopselio — darZelio bendruomen¢je susitarta ir kurios atitinka visy bendruomenés nariy
elgesys ir veikla;

12.1.4. lopselyje — darzelyje yra susitarta dél Vaiky elgesio taisykliy, kuriose aiSkiai
reglamentuojamas tiek pozityvus/laukiamas tiek neleistinas/nepageidaujamas vaiky
elgesys, atpazinti neleisting elgesj ir tinkamai ] jj reaguoti;

12.1.5. darbuotojy pareigybiy apraSuose numatyta atsakomybé uz emociskai saugios ugdymosi
aplinkos lopselyje — darzelyje puoseléjima, reagavimg j smurtg ir patycias pagal lopselyje —
darZelyje nustatyta tvarka.

12.2. LopSelio — darZelio nuoseklus ir reguliarus vaiky socialiniy ir emociniy kompetencijy

ugdymas:

12.2.1. Vaikai mokomi pykc¢io valdymo, streso jveikos, bendravimo ir bendradarbiavimo bei kity
socialiniy jgiidziy integruojant saviraiSka skatinancias veiklas j ugdymo turinj, jgyvendinant
prevencines programas;

12.2.2. Pedagoginiy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas (ne re¢iau kaip kartg per ketverius metus)
vaiky socialiniy emociniy kompetencijy ugdymo srityje, taip pat tobulinti asmenines
socialines ir emocines kompetencijas.

12.3. Pozityvaus lopSelio — darZelio mikroklimato kurimas, kaip nenutriikstantis, cikliSkas

procesas, kuris susideda i§ penkiy etapy:

12.3.1. esamos situacijos jvertinimas: lopSelio — darzelio Vaiko gerovés komisija, vadovaujasi
lopselio — darzelio veiklos kokybei jsivertinti ir tobulinti skirtais instrumentais ar kitais
pasirinktais biidais (apklausa, stebéjimu, pokalbiais ir kt.), renka informacijg apie ugdymosi
aplinkos sauguma, lopSelio — darZelio bendruomenés nariy tarpusavio santykius ir
identifikuoja, analizuoja aktualias problemas;

12.3.2. bendruomenés nariy sgmoningumo didinimas ir jsitraukimas: pozityvaus lopselio — darzelio
mikroklimato kiirimu ir pozityviy vertybiy puoseléjimu riipinasi lopselio — darzelio vadovas,
Vaiko gerovés komisija, | §j procesg jsitraukia visi lopSelio — darzelio bendruomenés nariai,
sprendimy ieSkoma kartu diskutuojant ir tariantis;

12.3.3. tinkamy prevencijos ir intervencijos priemoniy (taip pat ir prevenciniy programy
jgyvendinimo) mikroklimatui gerinti planavimas: Vaiko gerovés komisija numato
prevencijos ir intervencijos priemones (toliau — Priemones), siekiant spresti identifikuoti
problemas, mazinti su jomis susijusius rizikos veiksnius ir didinti apsauginiy veiksniy jtaka;

12.3.4. numatyty priemoniy pagal lopselio — darzelio darbuotojas paskirstytas atsakomybes
jgyvendinimas. Priemoniy jgyvendinimg koordinuoja lopSelio — darzelio Vaiko geroveés
komisija;

12.3.5. Priemoniy veiksmingumo vertinimas: Vaiko gerovés komisija kasmet analizuoja pasiektus
rezultatus, sekmes veiksnius ir trikdzius, numato galimybes tobulinti Priemones.

12.4. Tévy j(si)traukimas:

12.4.1. tévy skatinimas. kuriant saugia ugdymosi aplinka, jtraukiant juos j priemoniy planavimg ir
1gyvendinima, kitas veiklas, atstovavimg vietos bendruomenéje;

12.4.2. tévy konsultavimas, informavimas patyCiy ir smurto prevencijos, saugios aplinkos lopselyje
— darzelyje kiirimo klausimais.

13. Smurto, paty¢iy prevencijos ir intervencijos vykdymo tvarkos igyvendinimg koordinuoja ne
maziau Kkaip trys atsakingi asmenys, sudarantys smurto, patyfiy prevencijos ir
intervencijos vykdymo grupe ( toliau — Vykdymo grupé). LopSelio — darzelio vadovas jais
paskiria Vaiko gerovés komisijos narius ir/ar kitus asmenis, kurie:



13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

inicijuoja ir koordinuoja anoniminés bendruomenés nariy apklausos vykdyma ir apibendrina
jos rezultatus;

surenka apibendrintus duomenis i§ grupiy mokytojy ar direktoriaus pavaduotojo ugdymui dél
lopselyje - darzelyje fiksuoty praneSimy apie smurtg ir patycias ir atlieka jy analize;

remiantis apklausos ir praneSimy apie smurtg ir paty¢ias analizés duomenimis, rengia smurto ir
patyCiy prevencijos ir intervencijos priemoniy plang;

aptaria turimg informacija, svarsto prevencijos ir intervencijos priemoniy taikymo plano turinj
Vaiko gerovés komisijos posédyje;

teikia sitilymus lopSelio - darzelio vadovui dél smurto, patyCiy prevencijos ir intervencijos
priemoniy jgyvendinimo, Tvarkos apraso tobulinimo, darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas
smurto, patyC¢iy prevencijos ir intervencijos srityje, kitais klausimais;

atlieka kitus Tvarkos apraSe numatytus veiksmus.

14. Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo pedagogai, direktoriaus pavaduotojas ugdymui kasmet
1Sanalizuoja ir apibendrina turimus praneSimus apie smurtg ir patycias, informuoja Vaiko gerovés
komisijos narius, koordinuojancius vykdymo tvarka, apie prevencijos, intervencijos taikomy
priemoniy rezultatus, teikia kitg svarbig informacija, susijusig su patyCiomis/smurtu.

III. SMURTO IR PATYCIU INTERVENCIJA DARZELYJE

15. Visais jtariamy ir realiy smurto/patyCiy atvejais kiekvienas lopselio - darzelio administracijos
atstovas, pedagogas, Svietimo pagalbos specialistas ar kitas darbuotojas reaguodamas:

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

nedelsiant reaguoja | smurtg ar patycias ir tuojau jas stabdo;

primena smurtaujanc¢iam (besityCiojanciam) vaikui lopSelio — darzelio nuostatas smurto ar
patyCiy atveju elgesio taisykles;

dalyvauja jvykusio smurto ar paty¢iy atvejo tyrime, bendrauja su suinteresuotais asmenimis ar
institucijomis;

jei vaikui reikia pagalbos, kreipiasi | pagalba galinius suteikti asmenis (tévus (globéjus,
rupintojus ar darzelio darbuotojus) ar institucijas (pvz., policija, greitoji pagalba);

tiesiogiai informuojant vieng i§ smurto, patyCiy prevencijos grupés nariy apie jtariamas ir/ar
jvykusias patycias (ar elektronines patycias), smurtg, kartu pateikia uzpildyta pranesimo apie
smurta, paty¢ias forma (Priedas Nr. 2).

16. Grupés mokytojas ir/ar direktoriaus pavaduotojas ugdymui, gaves informacijg jtariamus
ir/ar patycias, smurtg:

16.1.
16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

iSsiaiskina situacijg, nustato, ar tai paty¢iy/smurto atvejis;

organizuoja individualius pokalbius su paty€iy ar smurto dalyviais, informuoja tévus (globéjus,
ripintojus), esant reikalui kviecia juos atvykti j pokalbj;

uzfiksuoja jvykj uZpildydamas praneSimo apie smurtg ar patyCias forma (Priedas Nr. 1), ja
perduoda Vykdymo grupés pirmininkui;

bendradarbiaudamas su psichologu, Vaiko gerovés komisijos nariais, tévais (globé¢jais,
ripintojais), numato poveikio priemones ateiciai;

jei smurtiniame ar paty¢iy jvykyje buvo daugiau dalyviy, stebétojy, grupés mokytoja kreipiasi
1 direktoriaus pavaduotoja ugdymui dél psichologo pagalbos suteikimo;

jei grupés pedagogai iSbandé visas priemones, o smurto ir patyCiy situacija per meénes]
nesibaige, jie kreipiasi pagalbos | Vaiko gerovés komisija;

Vaiko geroveés komisija toliau vykdo smurto ir paty¢iy prevencija.

17. Lopselio — darZelio Vaiko gerovés komisija, jvertinusi turima informacija

17.1.

17.2.

parengia veiksmy plang, kuriame numato prevencines bei intervencines veiklas, skirtas smurto
ir patyc€iy rizikai mazinti bei situacijoms spresti, esant poreikiui koreguoja veiksmy planag;
vykdo plane numatytas veiklas (gali biiti individualiis pokalbiai su skriaudéju, skriaudziamuoju,
stebétojais, jy tévais (glob¢jais, ripintojais), stebi, analizuoja, organizuoja pakartotinius
susirinkimus situacijos jvertinimui,



17.3. priima i$ besikreipianciojo uzpildyta praneSimo apie smurta, patycias forma (Priedas Nr. 2), ja

registruoja ,, Smurto ir patyciy registracijos zurnale “;

17.4. informuoja lopselio - darzelio direktoriy apie esama situacija.

18.

LopsSelio — darZelio bendruomenés nario, jtarusio patycias ar smurta, liudijancio patyciy ar
smurto atvejj, gavusio pranesima apie smurto ar paty¢iy atvejj veiksmai:

18.1. Informuoti lopSelio — darzelio direktoriy arba direktoriaus pavaduotoja ugdymui.

19.

20.

21.

22.

23.

Direktorius arba direktoriaus pavaduotojas ugdymui suzinojes apie lopsSelio — darzelio darbuotojo
patiriamas patycias, darbuotojo tyCiojimasi ar smurtg privalo nedelsiant imtis priemoniy.

Kitiems smurto ar paty¢iy dalyviams pagal individualius poreikius lopselyje — darzelyje teikiama
Svietimo pagalbos specialisty ar pedagogy pagalba arba kreipiamasi j pedagoging - psichologing
tarnyba.

Smurtautojas, padares Zalg zmogaus sveikatai, turtui, aplinkai, taip pat padargs neturting Zala,
privalo ja atlyginti smurtg patyrusiam asmeniui Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Duomenys, susije su vaiku ir jo asmeniniu gyvenimu yra konfidencialiis ir naudojami tik tiek, kiek
tai biitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas funkcijas, uZztikrinti
vaiko teises Ir teisétus interesus.

Kiekvieny mokslo mety pabaigoje atlickama anoniminé tévy ir pedagogy apklausa, siekiant
i$siaiSkinti patyCiy situacija lopSelyje - darzelyje. Duomenys apibendrinami ir pagal gautus
rezultatus sudaromas veikly planas kitiems mokslo metams.



Patyc¢iy prevencijos ir intervencijos
tvarkos apraso
1 priedas

PASTEBEJUS AR JTARUS SMURTA/PATYCIAS

Bet kuris lopselio — darzelio bendruomenés narys nedelsiant reaguoja ir stabdo smurta/patycias

Bendruomenés narys apie jvykj pranesa administracijai ir/ar pedagogui

Prevencijos grupés nariai skubiai aiSkinasi situacijg

Smurto ar paty¢iy atveju, uZzpildoma praneSimo apie smurtg ir patyc¢ias forma (Priedas Nr.2) ir
perduodama prevencijos grupés nariams ir/ar VGK pirmininkui.

Uzpildyta formg VGK pirmininkas registruoja smurto ir paty¢iy registracijos zurnale

[Saiskéjus smurto atvejui,
informuojamas lopselio — darzelio
direktorius, kuris apie jvyki
informuoja tévus (globé&jus), VTAS ir/ar
policija

Pastebéjus, kad patyCios kartojasi ar
esant sudétingesniam patyciy atvejui,
prevencijos grupés nariai analizuoja
surinktus faktus

Numatomas veiksmy planas, kokio pobiidzio ir daznumo pagalba bus teikiama smurtg ar
patyCias patyrusiam asmeniui




Patyc¢iy prevencijos ir intervencijos
tvarkos aprasSo
2 priedas

VILNIAUS SPECIALIOJO LOPSELIO-
DARZELIO, ZOLYNELIS “ PRANESIMO APIE SMURTA IR
PATYCIAS FORMA

(Pranesimo data)
Bendrieji duomenys:

Kam pranesta apie smurtg
ir patycias:

Kas pranes¢ apie smurtg ir
patycias:

Kada jvyko smurtas ir patycios
(data, val.):

Kur jvyko smurtas ir patycios:

Kokia smurto ir paty¢iy forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

1. Fizinés: uzgauliojimas veiksmais (stumdymas, jspyrimas, kumstel¢jimas, spjaudymas,
plauky pesSiojimas, Znybimas, daikty atimingjimas ir pan.);

2. Socialinés: jvairiis ggsdinantys, bauginantys gestai, veido mimika, ignoravimas, siekiant
parodyti, kad yra nepageidaujamas ar atstumiamas;

3. Elektroninés: socialiniuose tinkluose, kitose vietos internete, naudojant mobiliuosius
telefonus (nemaloniy zinuc€iy ar elektroniniy laiSky rasinéjimas, skaudinantis
bendravimas pokalbiuose, asmeninio gyvenimo detaliy vieSinimas ir pan.);

4. Neprieziiira: nepaisoma vaiko interesy, poreikiy;

5. Kiti pastebéjimai (jrasyti);

Ar yra Zinomas tokio elgesio
pasikartojimas:

Duomenys apie patyciy dalyvius:

Asmens, vaiko, patyrusio smurtg ir patycias vardas,
pavardé¢, amzius, grupé:

Asmeny, vaiko/y, kuris ty¢iojosi vardas, pavardeé,
amZzius:

Asmeny, vaiko/y, steb¢jusio patycias vardas, pavarde,
amzius:

ISsamesné informacija apie ivyki:

Darzelio pedagogo, kito darbuotojo ar darZelio bendruomenés nario elgesys Sioje patyciy
situacijoje:




Veiksmy po ivykio, planas su:

Asmeniu, vaiku patyrusiu
smurta/patycias:

Asmeniu, vaiku, kuris
smurtavo/ty¢iojosi:

Stebétojais:

Paty¢iy/ smurto dalyviy
teévais (globg¢jais):

Kitais Darzelio darbuotojais:

Kita (jrasyti):




